SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY

V terénnim programu Most nadéje

dle § 69 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
Vv textu dale jen ,,Smlouva“

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Charita Prachatice-Vimperk

Pravétin 23

385 01 Vimperk

I1C: 41881133

zastoupena Mgr. Danou Markovou, Feditelkou
Vv textu smlouvy déle jen ,,poskytovatel*

a

pan/pani

Jan Novak

nar. 00. 00. 0000

Bydlisté:

Za Pekarnou 10

385 01 Vimperk

Vv textu smlouvy déle jen ,,0soba*

tuto smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby

. CiL OSOBY

II. ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

1. zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
« aktivity umoznujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spole¢enském
prostiedi

2. pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich
zaleZitosti:
e pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti



e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou, pomoc a podpora pii
dalsich aktivitach podporujicich socidlni zaclefiovani osob

o socidln¢ terapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich socialnich schopnosti a dovednosti, podporujicich socidlni zaclenovani
osob

o poskytovani informaci o rizicich, spojenych se soucasnym zpiisobem zivota a
snizovani téchto rizik, v pfipadé¢ uZivatele navykovych nebo omamnych a
psychotropnich latek prostiednictvim metod ptistupu minimalizace Skod

Poskytovatel zajist'uje osobé dle jejich poti‘eb také zakladni socialni poradenstvi dle
§ 2 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

111. MISTO A CAS POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Sluzba je poskytovana Vv mist¢ bydlisté osoby, vyjimecné lze poskytnout sluzbu
ambulantné na adrese: Vodnanska 375, 383 01 Prachatice.

Sluzba je osobé poskytovana na dobu nezbytné nutnou k vyfeSeni neptiznivé socialni
situace s ohledem na osobni cil osoby a jeji aktualni moznosti (fyzické i psychické).
Sjednané Cinnosti budou poskytovany v ...... (pondéli, v utery ...) v (13:00 — 13:30 hod.
... (nepravidelné¢ dle pfedchozi objednavky telefonicky nebo osobng¢).

Smlouva je uzavirana na dobu urcitou, ato do: ................

IV. UHRADA ZA SLUZBY

Sociélni sluzby vyjmenované v bodé II. této Smlouvy jsou osobé poskytovany bezplatné
(dle vyhlasky 505/2006 Sb.).

V. POSKYTOVANI SLUZBY PODLE INDIVIDUALNICH POTREB

Osoba ma svého klicového pracovnika, ktery s ni hodnoti napliiovani jejiho osobniho cile,
prabéh sluzby, zajima se o jeji osobni pfani a cile a sestavuje individudlni plan pribéhu
poskytovani sluzby. V pribéhu poskytovani socialni sluzby je individualni plan ménén dle
aktualnich potieb, schopnosti a moznosti osoby.
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V1. PRAVA A POVINNOSTI OSOBY

Osoba ma pravo na poskytovani kvalitni socialni sluzby dle uzaviené smlouvy a v souladu
se zakonem ¢. 108/2006. Sb., o socialnich sluzbach, a v souladu se standardy kvality
poskytovatele.

Osoba ma pravo na poskytovani socialni sluzby dle individuéalnich potieb.

Osoba ma pravo na ochranu svych prav, kterou ji zaru¢uje Ustava CR a Listina zakladnich
prav a svobod.

Osoba ma pravo nahlizet do socidlni dokumentace tykajici se jeji osoby a ma pravo

pozadat o vypis nebo kopii z této dokumentace.
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Osoba ma pravo vznaset stiznosti dle Smérnice na vyfizovani stiznosti.

Osoba ma povinnost dodrzovat smluvni podminky.

Osoba je povinna oznamit pracovnikovi pfedem zruseni objednané sluzby.

Osoba je povinna oznamit pracovnikovi jakékoli onemocnéni, které miize byt nakazlivé.
Osoba je povinna zajistit pracovnikovi poskytovatele bezpec¢ny ptistup do svého bydliste.

. Osoba ma povinnost chovat se k pracovnikovi slusné.

VII. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Pracovnici poskytovatele maji pravo na slusné jednani ze strany osoby.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni poskytovat sluzby zodpovédné v souladu se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v souladu se standardy kvality
poskytovatele.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni chovat se K osobé slusné.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni zachovavat rovny pfistup ke kazdému bez ohledu
na vek, pohlavi, rasu, narodnost, viru, politickou ¢i nazorovou orientaci.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o veskerych skutecnostech
tykajicich se osoby.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni respektovat prava osoby, ktera jim zarucuje Ustava
CR a Listina zakladnich prav a svobod.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni dodrzovat zdsady bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
poskytovani sluzby, které vyplyvaji z charakteru poskytované Cinnosti, véetné predpist
hygienickych.

Poskytovatel je povinen feSit stiznosti na kvalitu sluzby dle Smérnice na vyfizovani
stiZznosti.

VIII. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Odpovédnost za Skodu ze strany poskytovatele 1 ze strany osoby je upravena v Ptirucce pro
uzivatele.
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IX. UKONCENI SMLOUVY, VYPOVEDNI DUVODY A LHUTY

Smlouva kon¢i uplynutim sjednané doby.

Smlouva miiZe byt ukon¢ena dohodou obou smluvnich stran.

Osoba miize Smlouvu ukoncit pisemné¢, Gstné osobné nebo telefonicky bez udani divodu

kdykoli.

Vypovédni lhiita ¢ini 1 den.

Poskytovatel mize Smlouvu ukoncit pouze pisemné a to z téchto vypoveédnich divodi:

a) Osoba opakované porusuje vnitini pravidla sluzby.
Vypovédni lhita ¢ini 3 dny.

b) Osoba opakované bez omluvy nedodrzuje dohodnuté terminy objednané sluzby.
Vypovédni lhita €ini 3 dny.

c) Osoba nespolupracuje na naplnovani osobniho cile sjednaného touto smlouvou nebo
v ramci dal$iho individualniho planovani.
Vypovédni lhita ¢ini 3 dny.

Vypoveédni doba pocina bézet prvnim dnem ndsledujicim po dni, v nemz byla tato vypoved’

osobé dorucena.



X. OCHRANA OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU

1. Osoba byla informovédna o tom, jaké osobni udaje a za jakym ucelem poskytovatel o
0sobé zpracovava.

2. Osoba podpisem Smlouvy potvrzuje, ze byla sezndmena se Smérnici na vyfizovani
stiznosti, ktera byla osob¢ nasledné ptedana, a s Ptiruckou pro uzivatele, kde jsou uvedena
vnitini pravidla poskytovani socialni sluzby dle této Smlouvy. Pfirucka byla osobé
pfedana v ramci jednani se zajemcem o sluzbu.

3. Poskytovatel prohlasuje, ze osobni udaje osoby nebudou zpiistupnény ani sdélovany
neopravnénym fyzickym ani pravnickym osobam a nebudou pouzity k jinému nez k
uvedenému ucelu.

4. Zameéstnanci poskytovatele jsou povinni zachovavat mlcenlivost. Pracovnici mohou
porusit mlc¢enlivost jen ze zakonnych divodu.

5. Osoba svym podpisem stvrzuje, ze veskeré osobni idaje uvedla pravdivé a spravné. Dale
se zavazuje bez zbytetného odkladu nahlasit podstatnou zménu osobnich udaji, ktera
souvisi s timto smluvnim vztahem.

X1. ZAVERECNA UJEDNANI

1. Smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich a kazdd ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

Smlouvu je mozné ménit pouze pisemné na zéklad€ souhlasu obou smluvnich stran.

3. Cil osoby je ménén v ramci individualniho planovani, neni uzavirdna pisemna zména
smlouvy.

Osoba nemuze prava z této smlouvy postoupit na jinou osobu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné€ a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

6. Smlouva nabyva platnosti i G€innosti dnem podpisu Smlouvy.
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V Prachaticich dne 00. 00. 2023

V zast. vlastnorucni podpis

jméno a ptijmeni socialni pracovnice

zastupce poskytovatele podpis osoby
Mgr. Dana Markov4, feditelka



