Smlouva o poskytovani sluzby

Poskytovani pobytové sluzby v donggwro seniory je mozné jen na zakdatzawené pisemné
smlouvy.

Smlouva obsahuje v3echnyilezité aspekty poskytované sluzby, ujednani, jakodouté
podminky négnit (formou dodatku uzaeného obma stranami), za jakych podminekize byt
smlouva vypow¥zena. Socialni pracovnice vy uZivateli (opatrovnikovici osol®, ktera
uzivatele pi uzavirani smlouvy zastupuje) jednotliv@sti smlouvy. Socialni pracovnik
vyswtli uzivateli, jaké osobni Udaje o uzivateli evigie, z jakého ivodu a jak je
zabezpeéena jejich ochrana.

Smlouva je uzavirana vzdy piseennSmlouvu podepisuje uZivatel (zakonny zastupce,
opatrovnik), za Zézeni statutarni zastupce organizatedifelka). V dob negitomnosti
feditelky, smlouvy podepisuje jeji zastupce na z@kf@né moci. Smlouva se uzavira ve dvou
vyhotovenich, jedno vyhotoveni obdrzi uzivatel,fgrsi ponecha poskytovatel.

Vzor smlouvy

Smlouva o poskytnuti sluzby socialni pie
v domow pro seniory

Nize uvedeného dne,&sice a roku uzaelily
Pan/pani

nar.
bydlisté:
v textu smlouvy dale jen ,osoba“

a

Oblastni charita Vimperk

Dam klidného stafi Pravétin

Pravétin 23

385 01 Vimperk

1CO: 41881133

zastoupena Mgr. Danou Markovou feditelkou
v textu smlouvy dale jen ,poskytovatel”

v souladu se zakonetn 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (8 49) tuto
smlouvu o poskytnuti sluzby socialni p& v domow pro seniory

(v textu této smlouvy déale jen ,smlouva®)
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l.
Cil osoby

Il.
Rozsah poskytovani sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat @seoldomow pro seniory:

a) ubytovani

b) stravovani

C) ukony pée

Poskytovatel se zavazuje poskytovat @ésebo fakultativni dalséinnosti dle ujednani
v této smloux.

[l.
Ubytovani

Osolz se poskytuje ubytovanijednolizkovém (dvouizkovém)pokoji.

Pokoj je vybaven nasledujicimizzenim:luzko, n@ni stolek, Satni gki, pradelnik, stl,
Zidle, Keslo. Po dohod s poskytovatelem si osobatike pokoj vybavit také vliastnimi
predmety, zaizenim.

Mimo pokoj a prostory uvedené vgachozim odstavci fize osoba zjsobem obvyklym
uzivat spoléné s ostatnimi osobami v domstaké:

a) jidelnu

b) spol&enskou mistnost (u kaple) s knihovnou

c) kapli

d) odpcainkové prostory na chodbach

e) centralni koupelnu vybavenou vanou, koupadiakém

f) venkovni terasu

g) terapeutickou mistnost

h) venkovni odpginkové prostory v areélu #iaeni

Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studermduy elektricky proud, uklid, prani,
drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a Zehleni.

Poskytovatel je povinen udrZzovat prostory k ubytovak uzivani ve stavu égobilém pro
fAddné ubytovani a uZivani a zajistit neruseny vykaén osoby spojenych s uzZivaniutito
prostor.

Osoba je povinna uzivat prostory vyhrazené ji kondni a k uzivaniadre, v prostorach
nesmi osoba bez souhlasu poskytovatele prd\@Ediné zrany.

V.
Stravovani

Osoba ma pravo pozadat poskytovatele o poskyttratiys

Poskytovatel se zavazuje z&p¥at celodenni stravu odpovidajiéku, zasadam racionalni
vyZivy a potebam dietniho stravovani, a to v rozsahu 4 jidehglésnidag, obsd, sva&ina,
vecere).

Stravovani probiha na zakkagredem zviéejnéného jidelniho listku a dle Domacikédu
Domu klidného st Prawtin.

V pripact potteby poskytovatel zajisti stravovani podle individildo dietniho rezimu
osoby.



V.
P&e

Poskytovatel se zavazuje poskytovat @ayto zakladnicinnosti dle jejiho aktualniho
zdravotniho stavu a petb:

a)

TORrONE

N

wnN e
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d)

wnN e

f)

pomoc pi zvladani BZnych Ukori pé&e o vlastni osobu

pomoc pi oblékani a svlékani¢etné specialnich poricek

pomoc pi piresunu natizko nebo vozik

pomoc pi vstavani zidzka, uléhani, zén¢ poloh

pomoc pi podavani jidla a piti

pomoc i prostoroveé orientaci, samostatném pohybu vewimt i vrgjSim prostoru
pomoc i osobni hygiett nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

pomoc i ukonech osobni hygieny
pomoc pi zakladni péi o vlasy a nehty
pomoc i vyuziti WC

zprostedkovani kontaktu se sponskym progedim

podpora a pomocipvyuzivani &zné dostupnych sluzeb a inforgrdch zdroj
pomoc i obnoveni nebo upe¥ni kontaktu s rodinou a pomoc a podpofiadalSich
aktivitach podporujicich socialni danovani osob

socialré terapeutickétinnosti: socioterapeutickéinnosti, jejichz poskytovani vede
k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schepra dovednosti podporujicich
socialni zalenovani osob

aktivizacni ¢innosti
volnocasove a zajmoveé aktivity
pomoc @i obnoveni nebo upeni kontaktu s rozenym socialnim prostdim

nacvik a upeirovani motorickych, psychickych a socialnich schapin@ dovednosti

pomoc pi uplatiovani prav, opravmych zajni a @i obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pi komunikaci vedouci k uplabvani prav a opraémych zajni

VI.
Zdravotni péce

Poskytovatel se zavazuje dle § 36 zakobnh08/2006 o socialnich sluzbach zajistit zdravotni
p&i osol prostednictvim zdravotnického #aeni, a to progednictvim smluvniho
praktického |ékee nebo praktického |éka dle prava vilastni volby pacienta, déle
prostednictvim odbornych zdravotnickych pracavile indikace tohoto praktického léka
Poskytovatel se zavazuje zajistit dégatelskou p& prostednictvim viastnich zdravotnickych
pracovniki dle indikace praktického léka



VII.
Fakultativni ¢innosti

Poskytovatel se zavazuje poskytnout @gseésledujici fakultativndinnosti nad ramec
zakladnichtinnosti uvedenych #. 11I, IV a V této smlouvy:

1)

2)

1)

a) pouzivani vliastni mikrovinné troubyimo v pokoji

(vySe uhrady: 50,- €1 meésic)

b) pouzivani vlastni varné konvicémo v pokoji

(vySe thrady: 50,- €1 meésic)

C) pouzivani vlastni leddky s mraznikou v pokoji

(vySe thrady: 50,- 81 meésic)

d) pouzivani televiznihoifimace v pokoji

(vySe thrady: 50,- €1 meésic)

e) pouzivani radia v pokoji

(vySe thrady: 25,- €1 meésic)

f) jiny elektrospotebi .....

(vySe uhrady: dle spiby energie)

g) dopravu osoby a jejichéei do/z mista, které ozéia(5 K/l km)
h) Uschova ¥ci (peréznich prostedki, osobnich pedn®ta, listin, doklaah)
(vySe uhrady: 10,- €1 meésic)

i) vedeni depozit

(vySe uhrady: 15,- €1 meésic)

J) nakup (maly)

(nepravidelg dle vzajemné Ustni dohody — vySe Uhrady: Z) K
K) nakup (&tsi)

(nepravidelg dle vzdjemné astni dohody — vySe Ghrady: 1@) K
[) nakup s uzivatelem (do 1 hod.)

(nepravidelg dle vzajemné Ustni dohody — vySe Uhrady: 88) K
m) nakup s uzivatelem (nad 1 hod.)

(nepravidelg dle vzajemné Ustni dohody — vySe Uhrady: 100/1Kod.)
n) doprovod uzivatele mimo gaeni (200,- K/1 hod.)

VIII.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Veskeré sjednané zakladfinnosti dle této smlouvy se poskytuji v domigwo seniory

provozovaném poskytovatelem v P¥tre, ¢. p. 23, 385 01 Vimperk.

Veskeré sjednan@&nnosti s vyjimkou nakujy dopravy, doprovodu se poskytuji 24 hodin
denrg, a to kazdy den po dobu platnosti této smlouvykupg, doprava a doprovod mimo
zarizeni se poskytuji osebdle pedchozi objednavky v déba v misé dle dohody

s poskytovatelem.

IX.
VySe uhrady a zpisob jejiho placeni

Uhrada za ubytovani di@. Il této smlouvy¢ini 200,- K& denr, Ghrada za stravéinni
160,- K& denrg. Celkem¢ini Uhrada za ubytovani a stravu 360¢denrg, tj. 10 980,- K

mésiéng.



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Zatizeni si vyhrazuje pravo vysi Uhrad upravit, pologtie ke schvaleni z¥ny ve vyhlaSce
¢. 505/2006 Sh., tj. v provédim pgredpisu k zakona. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Vzhledem k vysi masicniho jmu osoby ............... se¢dstka uhrady sniZzuje na ....-¢K
meésicné. Uhrada za stravainni 4 880,- K, uhrada za ubytovasinni....,- K¢. Osole tak
zastava ............ - K, coZ je 15 % rsicniho @ijmu.

V piipact, Ze dojde k valorizaci (navySenifichodu, niZze byt vySe uhrady navySena
piimérere dle navySenidthodu tak, aby osélristalacdstka odpovidajici 15 % ipmu.
Uhrada za ubytovani a stravu dlénku IX, odstavedl) 2 je hrazena zalohev5. dne
kalend@niho nesice v hotovostiPoté, co zéne byt osob vyplacen dchod formou
hromadného seznamu na&eti poskytovatele, bude Uhrada za ubytovani a stneazena
zaloho¥ z tohoto @tu. Zbyvajici¢ast dichodu bude os@bposkytovatelem vyplacena
v hotovosti do 16. dne daného kalefmiho nesice. /Osoba siipje, aby ji dchod chodil
poStou do zidzeni/na vlastni det a Uhradu bude platit kazdyesic hoto¥ u socialni
pracovnice do 15. dne daného kaland@o ntsice./

Osoba je povinna zaplatit za poskytovantepea kalend@i mesic ¢astku ve vysi
piiznaného fispivku na péi dle zakona:. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbactispvek
na péi bude zasildn dle dohody osoby ispusSnym socialnim odborem natef
poskytovatele&. 3472900297/010@soba zatim nepobirdippivek na péi, jakmile bude
piispevek na péi osokE priznan, je povinna zaplatit poskytovateli za jiZ pgisutou péi
zpétné a za poskytovani pé za kazdy dalSi kalenigd mesic ¢astku ve vySi iznaného
piispevku na péi dle zakona. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbadhsgvek na péi bude
zasilan dle dohody osoby #Hglusnym socialnim odborem na&efl poskytovateles.
3472900297/0100.

Poskytovatel je povinenigdlozit osob vyuctovani thrad za fakultativni sluzby dliénku
VII této smlouvy za kalendéi mesic, a to nejpoziji do 15. pracovniho dne v kalerrdén
meésici, ktery nasleduje po kalerfdém mesici, za ®&jz poskytovatel vyétovani gedklada.
Uhrady za fakultativni sluzby dle v§ipvani se osoba zavazuje a je povinna platit v
hotovosti, a to do 15. dne kaleridéno mésice nasledujiciho po kalerdédn mesici, za
ktery ma byt thrada zaplacena.

Preplatky na dhradach za stravu poskytovanou poskigtem podle této smlouvy je
poskytovatel povinen vyifiovat a pisemné vytovani osob predat (dordit) nejpozdji do
15. dne kalenddaiho nesice nasledujiciho po kalertdém mesici, za ®jZ preplatek vznikl.
Preplatky na ihradach mohou vzniknout za neodebratrauu, pokud je strava odhlaSena
1 den pedem. FPeplatek vznika jen do vySe hodnoty potravin, zajméhaklady stravy
pieplatky nevznikaji. Za ubytovaniigplatky nevznikaji. Ubytovani hradi uZivatel i
Vv piipadt, Ze opusti Zdzeni nebo je hospitalizovav.ptipac, Ze je osob snizena uhrada
z diavodu nedostatmého pijmu a Zadné osoba blizka nedopléci rozdil mezieskou vysi
Uhrady a sniZzenou uhradou, narok na vratku ®sebvznika. Pokud za kalend rok je
souwet neuskuténénych vratek vyssi, nez o kolik byla ogatelkem za rok snizena Uhrada
z divodu nedostat@ého ijmu, preplatek socialni pracovnice wtlje a vyplati osobdo
15. ledna néasledujiciho kalertdéo roku.

Protoze osoba nema dostatg prijem a ma narok na sniZzeni thrady, je povinna doloz
poskytovateli vysi svéhoiffmu ve smyslu § 7 zadkona 110/2006 Sb., o zivotnim a
existergnim minimu, aby poskytovatel mohl rozhodnout o enizihradyVysi prijmu je
osoba povinna doloZitipptijeti do domova pro seniory a dalé gazdé znin¢ piijmu.
Oznameni o z#né ve vySi @ijmu musi poskytovatel obdrzet nejpégddo 5. dne
v kalendénim mesici, za ktery ma byt zaplacena Uhrada.

10)Zamkela-li osoba skutaou vysi svého fijmu pfi jeho doloZeni podle odst. 11 tohoto

¢lanku, je povinna zaplatit poskytovateli smluvnkptu ve vysi 2 000,- K



11)Zaplacenim smluvni pokuty podle odst. 12 toh#émku neni osoba zpr@$a povinnosti

zaplatit za ubytovani a stravastku stanovenou podle sk&né vyse jejiho fijmu.

X.
Ujednani o dodrzovani Doméacihaadu Domu klidného st&i Pravétin

Osoba prohlasuje, Ze byla sezndmena s Domé&aiem Domu klidného gtaPrawtin. Tento
fad je umisin na nasinkach domova. Osoba i poskytovatel se zavazujbub®u tentaad

dodrzovat.
XI.
DalSi prava a povinnosti poskytovatele
1. Pracovnici poskytovatele jsou povinni poskytovatizbly zodpowdné v souladu se

w N

N

z&konent. 180/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v soulacitesedardy kvality.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni chovat se&mslupristupovat k osob s ochotou,
citlive, taktreé s ohledem na jeho individualni peby.

Pracovnici maji pravo na slusné jednani ze straopy

Pracovnici poskytovatele jsou povinni zachovavahygxistup ke kazdému bez ohledu na
vék, pohlavi, rasu, narodnost, viru, politickéitnazorovou orientaci.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni zachovavatemlivost o vesSkerych skuteostech
tykajicich se uzivatele sluzby.

Pracovnici poskytovatele jsou povinni respektovadva ooby (zejména: pravo na
poskytnuti sluzby, na ukéani sluzby, na ochranu osobnich dgdgravo na soukromi,
svobodnou volbu, tktojné zachazeni, zachovani osobni cti, nedotkmegelobydli,
nedotknutelnost osoby, majetku, f@gné vydtovani uhrad).

Poskytovatel je povinen dodrZzovat zasady b&zpsti a ochrany zdravitipposkytovani
sluzby, které vyplyvaji z charakteru poskytovémosti, Wetns predpigi hygienickych.

XII.
DalSi prava a povinnosti osoby

Osoba mé narok na ochranu svych prav, kteroumpristavaCR a Listina zakladnich
prav a svobod.

Osoba maji pravo véstigvzivot v domow dle své volby.

Osoba ma pravo na poskytovani kvalitni socialnzilshudle uzaiené pisemné smlouvy a
v souladu se zédkonetn 108/2006. Sb., o socialnich sluzbach.

Osoba ma pravo na informace tykajici se poskytosiéiiy.

Osoba ma pravo nahliZzet do své socialni irosatelské dokumentace, smi skijglit vypis
nebo kopii z dokumentace.

Osoba ma pravo si na kvalitu i rozsah sluzbymtat, vzniSetizné podsty a gipominky.
Osoba je povinna respektovat prava dalSich uzivatkeizby, nesmi Zzadnému uzivateli
ublizovat, ohroZzovat ho, omezowtjakkoli jinak poruSovat jeho lidska prava zéena
UstavouCeské republiky a Listinou zékladnich prav a svobédaizeni neni mozné
zneuZzivat signalizeni z&izeni s ohledem na prava ostatnich uZivatel

Osoba nema pravo pozadovatigén od utitého pracovnika, @ézaji&’uji pracovnice dle
rozpisu sluzeb.

V zatizeni neni dovolenoipchovavat nebezpeé gedntty, véci hygienicky zavadnéi
véci vzbuzujici odpor.



10.0soba je povinna za poskytnuté sluzby zaplatit dindle ¢clanku 1X této smlouvy a dle
piedloZzeného vygtovani.

11.0soba je povinna oznamit pracovnikovi onemioémkutni infekni chorobou.

12.0soba je povinna uhradit Skodu, kterousabil poskytovateli.

13.0soba je povinna chovat se slégpracovnikm zaizeni.

XIII.
Vypovédni davody a vypowdni Ihaty

1) UZivatel mize smlouvu vyposdét bez udani gtvodu. Vypowdni Ihita pro vypoed’ ¢ini
30 dni.
2) Poskytovatel mize smlouvu vyposdét pouze zdchto divodi:
a) jestlize uzivatel hrubporusuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvyhdtoradu, za
hrubé poruseni smlouvy se povazuje zejména:
1. kdyz uzivatel zandli vysSi péijmu nebo jeho ziny, pokud byla Uhrada za ubytovani a
stravu sniZzena
2. pokud uzivatel nezaplati Uhradu ve stanoveném termilie smlouvy
3. jestlize uZivatel ¥dome omezuje prava a svobody ostatnich uzivavetaizeni
4. jestlize se uzivatel chova&don® k jinym uzivateim nebo pracovnikm neslusa,
vulgarre nebo agresivh
b) jestlize uzivatel ¥dome zataji onemoaini infekéni chorobou
c) jestlize zdravotni stav uZivatele se &mtak, Ze bude vyZzadovat jiny druh socialni
sluzby nebo poskytnuti Ustavni¢eéve zdravotnickem tzeni
d) jestlize z&izeni nebude schopno sluzbu dale zab&zpaikorti ¢innost
3) Vypowvedni lhata pro vypo¥d danou poskytovatelem Zidodi uvedenych v odst. 2 pism.
a), d) tohotoc¢lanku ¢ini 30 dni a pdina kzet prvnim dnem kalentliiho nesice
nasledujiciho po kalenttdm mesici, vremz byla tato vypodd’ osolE dorwena.
Vypoveédni Ihata pro vypo¥d danou poskytovatelem zivbdu uvedeného v odst. 2 pism.
b), c)¢ini 1 den.
4) V piipack, Ze zé@izeni ukowi poskytovani sluzby, poskytne uzivateli pomdtc zajiseni
nahradni sluzby.

XIV.
Doba platnosti smlouvy

1) Smlouva nabyva platnosti aciinosti okamzikem jejiho podpisu &ba smluvnimi
stranami.

2) Doba platnosti a dinnosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho psdpolEma
smluvnimi stranamna dobu neuitou. Osoba nefize prava z této smlouvy postoupit na
jinou osobu.

XV.
Zavéreéna ustanoveni

1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exenifih s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrZi jedno vyhotoveni.
2) Smlouva niZze byt niénéna nebo zruSena pouze pisénformou dodatku ke smlody



3) Smluvni strany prohlaSuji, Zze smlouva vyjgd jejich pravou a svobodnouilv a Ze
smlouvu neuzately v tisni za napadmevyhodnych podminek.

4) Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouviegetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
upir¢ a bezvyhrad&souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnonimi podpisy.

V Prawting dne

(podpis osoby/opatrovnika) (podpis a razitkdkgtzssatele)



